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Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd

Leesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbes@g, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veaeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har vaeret et fysisk
tilsynsbesgg, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkér.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtggrelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedgmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og 'Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra falgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.
4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Den Selvejende Institution Munkegarden

Hovedadresse

Rugardsvej 205, Skovshgijrup, 5464 Brenderup Fyn
5464 Brenderup Fyn

Kontaktoplysninger

TIf: 42442042
E-mail: tomas@munkegaarden.dk
Hjemmeside: www.munkegaarden.dk

Tilbudsleder Tomas Elsby
CVR nr. 17525239
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper

§ 103 (beskyttet beskaeftigelsestilbud)

§ 104 (aktivitets- og samveerstilbud)

§ 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

8 66, stk. 1, nr. 6 (socialpaedagogisk opholdssted)

Lejeloven (andet botilbud til voksne)
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Afdelinger Afdeling Adresse Pladser i alt Tilbudstyper
205 Rugardsvej 205, 10 midlertidigt botilbud
Skovshgjrup, 5464 til voksne (8 107),
Brenderup Fyn socialpsedagogisk
5464 Brenderup opholdssted (8§ 66,
Fyn stk. 1, nr. 6),
220 Rugardsvej 205, 5 midlertidigt botilbud
Skovshgjrup, 5464 til voksne (8 107),
Brenderup Fyn socialpsedagogisk
5464 Brenderup opholdssted (8§ 66,
Fyn stk. 1, nr. 6),
228 Rugardsvej 205, 5 midlertidigt botilbud
Skovshgijrup, 5464 til voksne (8 107),
Brenderup Fyn socialpeedagogisk
5464 Brenderup opholdssted (8 66,
Fyn stk. 1, nr. 6),
41 Rugardsvej 205, 4 midlertidigt botilbud
Skovshgijrup, 5464 til voksne (8 107),
Brenderup Fyn
5464 Brenderup
Fyn
Kollegiet hus 15 Rugardsvej 205, 7 andet botilbud til
Skovshgijrup, 5464 voksne (Lejeloven),
Brenderup Fyn
5464 Brenderup
Fyn
Veerkstedsafd. Rugardsvej 205, 9 beskyttet
Rugardsvej 205 Skovshgijrup, 5464 beskeeftigelsestilbud
Brenderup Fyn (8 103), aktivitets- og
5464 Brenderup samveerstilbud (8
Fyn 104),
Veerkstedsafd. Rugardsvej 205, 9 beskyttet
Vejrupvej 2 Skovshgjrup, 5464 beskeeftigelsestilbud
Brenderup Fyn (8 103), aktivitets- og
5464 Brenderup samveerstilbud (8
Fyn 104),
Pladser p& afdelinger 49
Pladser i alt 49
Malgrupper 18 til 35 ar (udviklingshaemning)

16 til 18 &r (udviklingshaemning)

16 til 18 ar (udviklingshaemning)

16 til 18 ar (udviklingshaemning)

18 til 35 &r (udviklingshaemning)

16 til 35 ar (udviklingshaemning)

16 til 18 &r (udviklingshaemning)
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Resultat af tilsynet

Status for godkendelse

Godkendt

Tilsynet er gennemfgart

18-10-2019

Tilsynet er udfart af

Socialtilsyn Syd

Tilsynskonsulenter

Katrine Bryndum Christiansen (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk
besgag

Ja

Dato for tilsynsbesgg

11-10-19: Rugardsvej 205, Skovshgijrup, 5464 Brenderup Fyn, 5464 Brenderup Fyn,
afdeling: Veerkstedsafd. Vejrupvej 2 (Anmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

| forbindelse med driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, jf.

lov om socialtilsyn § 6.

Seerligt fokus i tilsynet

Socialtilsynet har med baggrund i det anmeldte tilsynsbesgg den 11 oktober 2019, ikke konstateret forhold, der har
givet anledning til at foretage sendringer i eksisterende tilsynsrapport.

Opmeerksomhedspunkter
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskaeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som
forskellige former for seerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For bagrn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
ngdvendige for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskeeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter, at borgerne udnytter deres fulde potentiale i
forhold til uddannelse og beskeeftigelse.

Det vurderes endvidere at tilbuddet, i samarbejde med anbringende myndighed og borgere opstiller relevante mal i
en uddannelsesplan, som bade er gaeldende for skole/beskeaeftigelses tilbud og i bo delen.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at tilbuddets paedagogiske indsats sikrer, at borgerne har et stabilt fremmgade.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet konstaterer, at alle borgere pa tilbuddet er i beskeeftigelse eller uddannelse; i tilbuddet eller eksternt.
Det vurderes, at der pd samtlige borgere er udarbejdet en uddannelsesplan for bade STU/beskeaeftigelse, som ogsa
indeholder mal for bo-del, og at borgerne inddrages i malsaetningen.

Det vurderes ligesa, at tilbuddet understgtter borgerne i at udnytte deres potentiale, ved at tilbyde en vifte af
forskellige tilbud i forhold til beskeeftigelse/STU. Ligeledes har tilbuddet fokus pa at arbejde paedagogisk i bo-delen
saledes at borgerne motiveres til et stabilt fremmgde.

Det er vurderingen, at tilbuddet vil kunne understgtte borgere i alderen 16-35 ar, i forhold til uddannelse og
beskeeftigelse.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte borgernes skolegang, uddannelse, beskeeftigelse eller samveers- og
aktivitetstilbud, og der faglges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

7
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Bedgmmelse af Indikator 01.a

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at ledelse og medarbejdere oplyser, at der bliver udarbejdet en
uddannelsesplan, hvor der indgar mal for sdvel beskaeftigelse/skole delen som bo delen. Socialtilsynet har ved
dette tilsynsbesgg haft lejlighed til at gennemga uddannelsesplaner for 3 borgere, og det konstateres, at der i bo-
delen opsaettes mal for understattelse af borgernes uddannelsestilbud/beskaeftigelsestilbud.

Det er tillige vaegtet at borgerne i forbindelse med tilsyn i september 2018 oplyste, at de inddrages i mal, som er
geeldende for bade skole/beskaeftigelsestilbud, samt bo delen. Herudover oplyste borgerne, at de bliver inddraget i
opfelgning pa malene.

Under dette tilsyn oplyste ledelse og medarbejdere, at malene evalueres hver 8. uge pa teammgader. Borgerne
deltager i disse interne opfglgningsmader, 2 gange om aret.

Indikator 01.b Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller
samveers- og aktivitetstilbud. Medfglgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.b

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at ledelse og medarbejdere, ved dette som ved tilsynet i september 2018
oplyser, at samtlige borgere er i uddannelse eller beskeeftigelse i form af STU, eksterne praktikker, flexjob eller har
et §103/8104 tilbud pa tilbuddet.

Det veegtes tillige at ledelsen og medarbejderne oplyser, at et ophold pa tilbouddet fordrer, at man er i
uddannelsestilbud eller beskaeftigelsestilbud. Dette bekraeftes ligeledes af udsagn fra borgerne.

Tilbuddet giver aktuelt tilbud til borgere i alderen 18-29 ar. Tilbuddet har af ansggning den 13. februar 2019 ansagt
om udvidelse af aldersgruppen, til at omfatte borgere i alderen 16-35 ar.

Tilbuddet angiver i ansggningen, at de aktuelt har borgere i beskyttet beskeaeftigelse. Disse borgere vil inden for et
ar falde for aldersgraensen pa 29 &r som tilbuddet er godkendt til. Formalet med udvidelsen er derfor, at kunne
fastholde borgernes positive udvikling og meningsfulde beskeeftigelse i tilbuddet.

Dertil kommer, at borgere der indgar i STU tilbud, kan n& ud over 29 &r, inden afslutning af STU.

For behandling af ansggningen, se indikator 03.a.

Indikator 01.d Bagrnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmgade i deres dagtilbud,
grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskaeftigelse.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.d

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Det er i bedemmelsen lagt vaegt pa at ledelsen oplyser, at tilbuddet i meget hgj grad har fokus p4, at borgerne skal
mgde i deres uddannelses- og beskaeftigelsestilbud. Tilbuddets paedagogiske indsats retter sig imod, at borgerne
selvstaendiggares, hvilket ogsa indebaerer mgdestabilitet. Der arbejdes med dette pa flere parametre, herunder
positiv synligggrelse i form af "Godt du kom" skemaer.

Ledelse og medarbejdere oplyser, at borgernes fremmgde er yderst stabilt, hvilket bekreeftes af ovennaevnte
skemaer, som socialtilsynet havde lejlighed til at se.
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Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

/\) Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s& hgj grad
\,a ¢/ som muligt indgar i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
‘/ overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understgtter borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk. For barn og
unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understgtte gode
relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at bgrnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har meget hgj grad af fokus pa udvikling af borgernes selvsteendighed, sociale
relationer og sociale kompetencer. Der er malsat herfor, og der arbejdes med relevante metoder og der evalueres
kontinuerligt og systematisk pa mal og delmal. Borgerne inddrages i sdvel malsaetning som evaluering.

Borgerne har kontakt til det omgivende samfund i forbindelse med fritidsaktiviteter, kammerater, praktikforlgb mv.
Kontakten til foreeldre og pargrende er afstemt borgernes gnsker og behov samt anbringende kommuners
afgerelser, safremt borgeren er under 18 ar.

Tilbuddet arbejder bl.a. ud fra relationspsedagogiske referencer, og det er socialtilsynets vurdering, at det lykkes
tilbuddet at skabe et miljg, hvor borgerne har fortrolige forhold til medarbejderne.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 02 Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgé i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet som del af deres malsaetning har fokus pa at borgerne understgttes i at
udvikle kompetencer inden for selvsteendighed og sociale relationer, da malgruppen som udgangspunkt er
udfordret pa disse parametre. | forhold til dokumentation af borgernes udvikling opstilles der delmal, som evalueres
kontinuerligt. En evaluering hvor borgerne medinddrages.

Det bedgmmes tillige, at tilbuddet i meget hgj grad har fokus pd, at malgruppen er unge borgere, som har behov for
et ungdomsliv. Derfor er der kontinuerlig fokus p& borgernes behov, trivsel og adfeerd. Dette er bl.a. omhandlende
venskaber, keerester seksualitet og fritidsaktiviteter. Det vurderes, at tilbuddets medarbejdere bestraeber sig pa at
have en aben kultur og rummelighed, s& de unge kan komme til medarbejderne med deres problematikker og
udfordringer. Indsatsen har til formal at styrke de unges selvstaendighed og sociale relationer, som en forberedende
proces efter udflytning fra tilbuddet. Det bemaerkes i interview, at borgerne tilkendegiver, at de altid kan komme til
en betroet medarbejder, hvis de har behov for dette og de oplever at udvikle sig pa disse parametre. Samt de
forteeller, at der gode muligheder for at danne og dyrke venskaber og deltage i sociale arrangementer enten
selvsteendigt eller med tilbuddet.

Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.a

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at leder og medarbejdere oplyser, ved dette som ved forrige tilsyn, at der
opstilles konkrete mal ud fra bestilling eller udviklingsplan fra myndighed/UU. Det tilstraebes at malene modtages
ved indflytning, saledes at tilbuddet kan tilretteleegge indsatsen for borgeren. Der afholdes opfalgning 3 maneder
efter indflytning, med borger, myndighed, linjeleerer og socialradgiver for eventuelt at justere malene for indsatsen.

Medarbejderne oplyser tillige, at malene kan vaere tvaergédende for bdde STU-delen og bo delen, da malene som
regel er relevante pa flere parametre i borgernes liv.

Det er tillige veegtet at ledelse og medarbejderne oplyser, at der hver tirsdag formiddag og torsdag eftermiddag er
bo-undervisning i de respektive huse, hvor alle borgere er hjemme i husene med én eller flere medarbejdere.
Omdrejningspunktet for botraeningen er ADL traening.

Det er endvidere vaegtet at ledelse og medarbejdere oplyser, at der hver 8. uge afholdes teammgder, hvor
borgernes udvikling, trivsel og progression drgftes og evalueres. Tilouddet har sendret praksis sé borgerne deltager
i alle disse mader fremadrettet i stedet for kun at deltage i to mader arligt.

Det er vaegtet at borgerne ved dette som ved forrige tilsyn oplyser, at de kender de mal der arbejdes med og er
inddraget heri.

Der er slutteligt lagt vaegt pa, at anbringende myndighed udtrykker hgj grad af tilfredshed med tilouddets indsats
overfor indikatorens ordlyd.

Indikator 02.b Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.b

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at ledelse og medarbejdere oplyser, at borgerne indgér i sociale aktiviteter i det
omgivende samfund. Dette blandt andet i form af deltagelse i fritidsaktiviteter, praktikforlgb hos lokale
erhvervsdrivende, cafeaftner i UFL (Unge for ligeveerd), ture i lokalomradet mv.

Endvidere oplyser ledelsen, at tilbuddet er aktive aktgrer i lokalsamfundet. Blandt andet lanes kantinen i tilouddet
ud til lokalarrangementer som fx loppemarked, yoga og Halloween fest. Arrangementer hvor tilbuddets borgere
deltager i forberedelse og/eller i selve arrangementet.

Det er ogsa veegtet at socialtilsynet observerer under frokosten, at medarbejderne kommer med annonceringer for
aktiviteter som man kan tilmelde sig, hvor der fokus pa at borgerne, individuelt eller gruppevis kan deltage i
relevante aktiviteter.

10
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Tilbuddet rader over MB cykler og kajakker ligesom tilbuddet har indrettet en cafe pa 1. salen over en af leengerne
pa hovedbygningen. En cafe, indeholdende forskellige former for kreativ beskaeftigelse, filmfremvisning og socialt
samveer.

Det er ligesa veegtet at ledelse, medarbejdere og borgere oplyser, at flere borgere har karekort, sa de har mulighed
for at komme ud til fritidsaktiviteter, samt det oplyses, at flere borgere f.eks. tager til sociale arrangementer
selvstaendigt og med Munkegérden.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Ledelse og medarbejdere oplyser ved dette som ved forrige tilsynsbesgg, at langt de fleste borgere selv
bestemmer, hvor meget og hvor lidt, de vil besgge og have kontakt til deres familie.
Tilbuddet understgatter foraeldresamarbejdet og udgangspunktet er, at foreeldrene vil deres barn det bedste.

Det er tillige veegtet at tilbuddets bestyrelse er med til at arrangere flere arlige arrangementer for pargrende, og
arrangementerne opleves altid som succes for bade borgerne og deres pargrende.

Borgerne oplyser, at de ma modtage besgg af venner og keerester, ogsa overnattende gaester, under hensyn til
dagsstruktur og gvrige beboere.

Slutteligt er der lagt vaegt pd, at anbringende myndigheder udtrykker meget hgj grad af tilfredshed med tilouddets
indsats i forhold til samarbejde med borgernes familie og netveerk.

Indikator 02.f Bgrnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en
positiv betydning for deres liv
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.f

Indikatoren bedgmems til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

| forbindelse med tidligere tilsynsbesgg har det fremgaet, at borgerne ikke tildeles kontaktpersoner, men at
borgerne selv vaelger hvem eller hvilke medarbejdere de har tillid til og gode relationer til. Tilouddet sikrer, sa vidt
det er muligt, at borgerne i hgj grad mader de samme medarbejdere i sdvel bo delen som beskeeftigelsesdelen.

Under tilsynsbesgg har flere borgere oplyst, at de har en eller flere fortrolige medarbejdere de taler med og at de
har tillid til at de kan tale om det der er besveerligt og udfordrende samt at de bliver mgdt med anerkendelse og
forstaelse.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne.

Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redeggre for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne saetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggre, at deres indsats opnar en forventet
0g positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en klar malgruppebeskrivelse, og arbejder med faglige tilgange og metoder,
der er relevante i forhold til malgruppen. Det vurderes ligeledes, at den faglige tilgang til borgerne og valget af
metoder er i overensstemmelse med tilbuddets overordnede veerdier.

Socialtilsynet vurderer endvidere, at der arbejdes med relevante mal, der understgtter savel borgerens udvikling og
selvstaendighed i linjeundervisningen som i bo-treeningsdelen. Der er ligeledes sammenheeng i mellem de
overordnede mal i anbringende myndigheds bestilling/ handleplan og den psedagogiske og omsorgsmaessige
indsats. Det vurderes, at tilbouddet opnar positive resultater i arbejdet med borgerne.

Socialtilsynet vurderer tillige, at tilbuddet samarbejder med alle relevante samarbejdspartnere i forhold til
understgttelse af borgerne mal.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet har en klar malgruppebeskrivelse, og at der arbejdes med faglige tilgange og
metoder, som er relevante for malgruppen. Dette er geeldende for unge bade under og over 18 ar.

Det vurderes desuden, at tilbuddet ud fra veerdier, faglige tilgange og metoder, understatter et ungeliv og borgernes
positive udvikling.

Det bedogmmes, at tilbuddets kerneveerdier er blevet en del af medarbejdernes grundlaeggende tankegang og er
indarbejdet i den daglige praksis. Det vurderes ligeledes, at tilbuddets valg af faglige tilgange og metoder er i
overensstemmelse med veerdierne.

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet arbejder med tydelige mal for indsatsen, og at de konkrete delmal tager afseet
i borgernes uddannelsesplan/bestilling. Det vurderes, at tilbuddet systematisk foretager opfalgning pad malene, hvor
der er fokus p& borgernes progressioner og positive udvikling, samt tilbouddets refleksioner for yderligere tiltag.

Det bedgmmer, at tilbuddet Izbende og ved teammagader foretager evaluering af indsatser og har fokus pa
borgernes progressioner og positive udvikling.

Endelig bedgmmes det, at tilbuddet inddrager relevante samarbejdsparter for understgttelse af borgernes indsmal.

Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at tilbuddets omsorgsmaessige bestraebelser og faglige metoder i meget hgj
grad matcher malgruppens behov.

Af samtale med ledelsen og af oplysninger pa Tilbudsportalen fremgar det, at de paedagogiske og
omsorgsmaessige bestraebelser tager udgangspunkt i en anerkendende og strukturpsedagogisk tilgang. Tilbuddets
veerdier udmgntes i 4 veerdier; Anerkendelse, Ansvarlighed, Relationer og Ordentlighed, og udggr det psedagogiske
fundament. Det bemaerkes, at ledelsen og medarbejderne i Igbet af interviewene flere gange refererer til veerdierne
og hvilken praktisk og psedagogisk betydning, veerdierne har i det daglige arbejde.

Socialtilsynet har i bedemmelsen lagt veegt pa, at det fremgar af Tilbudsportalen, at der er en tydelig
malgruppebeskrivelse, unge mellem 16-35 ar, borgere med udviklingsheemning, generelle
indleeringsvanskeligheder, ikke alderssvarende og bogligt svage.

Tilbuddets grundlaeggende veerdier tager ifalge Tilbudsportalen, afsaet i et helhedssyn, ved at tage udgangspunkt i
den enkelte borgers hverdag og understgttelse at dennes forudseetninger for faglig, personlig og social udvikling. |
samarbejdet med borgerne leegges der ligeledes vaegt pa individuelle og kvalificerende uddannelsesforlgb.

De interviewede borgere giver udtryk for, at medarbejderne er gode til at arbejde med metoder der gar, at borgerne
udvikler sig og trives i tilbuddet.

Ledelse og medarbejderne oplyser, at tilbuddet arbejder med en anerkendende og strukturpsedagogisk tilgang, for
bade beskaeftigelses- og bo-delen. Tilbuddet arbejder bl.a. med at borgernes individuelle strukturer og gar brug af
piktogrammer savel i bodel som beskeeftigelses/skoledel.

Tilbuddet arbejder ligeledes med mesterlaererprincippet og rollemodeller i forhold til, at g& forrest og vise hvordan
arbejdsopgaverne skal udfares.

Jf. godkendelsesbrev og Tilbudsportalen er tilbuddet godkendt til at drive tilbud saledes fremadrettet:

10 pladser pa Rugéardsvej 205; § 66, stk. 1, nr. 5 og § 107, aldersgruppen er 16-35 ar

5 pladser pa Rugardsvej 220; § 66, stk. 1, nr. 5 og § 107, aldersgruppen er 16-35 ar

4 pladser pa Stationsvej 41; § 66, stk. 1, nr. 5 og § 107, aldersgruppen er 16-35 ar

5 pladser pa Rugardsvej 228; § 66, stk. 1, nr. 5 og § 107, aldersgruppen er 16-35 ar

7 pladser pa Mejerivej 15, Andet botilbud til voksne - Lejeloven, aldersgruppen er 18-35 ar
9 pladser pa Rugardsvej 205; §103 og §104, aldersgruppen er 18-35 ar

9 pladser pa Vejrupvej 2; 8103 og §104, aldersgruppen er 18-35 ar

| alt 49 pladser.
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Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgerne til Igbende brug for egen leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Borgere, ledelse og medarbejderne oplyser, ved dette som ved tidligere tilsyn, at medarbejderne i samarbejde med
anbringende myndighed og borgerne opstiller mal/delmal, og er i kontinuerlig dialog med borgerene om, hvad
borgerne er motiveret for og hvad der er relevant for dem, at arbejde med. Dette bekraeftes af borgere der forteeller,
at de udarbejder mal sammen med medarbejderne.

Der er lagt vaegt pa, at ledelse og medarbejdere oplyser, at der falges op p& borgernes mal hver 8. uge, pa
teammgder. Teammgder hvor borgerne deltager 2 gange om aret, med henblik p& medinddragelse- og indflydelse
pa egen udvikling.

Af gennemgaet dokumentation pa 3 borgere fremgar det, at der opstilles mal og delmal i forhold til borgernes
uddannelsesplan og for bodelen, af personlig, social og uddannelsesmaessig karakter, for borgernes ophold. Det
konstateres af gennemgéet dokumentation, at mal og delmal Igbende evalueres, ligesom metoder og progression
fremgar af materialet. Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet kunne blive tydeligere i dokumentationsmaterialet, i
forhold til metodedvalg.

Fra anbringende myndigheds side udtrykkes der meget hgj grad af tilfredshed med tilbuddets dokumentation.

Indikator 03.c Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.c

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt veegt pa, at ledelsen, ved tilsynet i september 2018 har oplyst, at der modtages
uddannelsesplaner/ bestilling for alle borgere og at tilbuddet Igbende er i kontakt med myndighed, for afstemning
af borgernes mal saledes at malene er realistiske og relevante.

Ved dette tilsyn oplyser ledelsen og medarbejderne, at borgerne overordnet profiterer og udvikler sig positivt imens
de er tilknyttet tilouddet.

Af de gennemgaede handleplaner og uddannelsesplaner fremgar det, hvilke individuelle mal der er opstillet i
forhold til den enkelte borger. Ligeledes fremgar status for borgernes progression.

Det veegtes ligeldes, at de borgere socialtilsynet talte med, gav udtryk for, at have udviklet sig positivt i tilbuddet, og
kan italesaette kompetencer der er opnaet inden for flere omrader.

Fra anbringende myndigheds side udtrykkes der, at tilbouddet har fokus pa udvikling og progression og at tilouddet
opnar positive resultater.

Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer for at understgtte, at
malene for borgerne opnas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.d

Indiikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Ledelsen oplyser, at der fortsat samarbejdes aktivt med relevante aktgrer som for eksempel sagsbehandler, UU
vejleder, foreeldre/netveerk, rusmiddelcenter, psykolog, politi, sundhedsfaglige instanser, praktiksteder, psykiatrien
mv.
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lIgbende laering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understgtter borgernes medinddragelse og indflydelse pa deres liv pa
hverdagen i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at borgerne bliver hart, anerkendt, respekteret og udfordret pa en made som kan bidrage til
deres udvikling.

Endvidere vurderes det, at borgerne trives pa tilbuddet, og har adgang til alle relevante sundhedsydelser. Det
vurderes desuden, at tilbuddet har fokus pa sund og neerende kost, idreet, samveer, passende udfordringer og
andre forhold som kan veere med til at fremme den fysiske og mentale sundhed.

Det vurderes, at de omsorgsmaessige og paedagogiske forhold er medvirkende til, at der ikke anvendes magt i
tilbuddet, og at det forebygges, at der forekommer overgreb i tilbuddet.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 04 Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium
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Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet som led i den psedagogiske praksis har fokus pa at inddrage borgerne i
beslutninger som vedrarer deres eget liv. Dette sker bl.a. gennem samarbejde om malopstilling, gennem
dagligdagsbeslutninger og gennem personlig statte.

Det bedgmmes i den forbindelse, at tilbuddet ligesa har fokus pa malgruppens alder og szerlige vanskeligheder,
hvor borgerne bliver stattet pa relevant vis i processen fra ung til voksen.

Det bedemmes ogs3, at borgerne har mulighed for at fa indflydelse p& de beslutninger som vedrarer feelleskabet
gennem deltagelse i de ugentlige husmgder. Her drgftes bl.a. elevhandbogen, som borgerne forventes at falge.
Desuden har borgerne mulighed for at f& indflydelse pa beslutninger om tilbuddets drift, herunder elevhandbogen,
gennem deltagelse i faellesmader, ved at stille op til elevrddet og dermed deltage i bestyrelsesmader.

Indikator 04.a Borgerne bliver hgrt, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Ved interview med borgerne oplyses det, at de fgler sig hart, respekteret og anerkendt i dagligdagen. Herudover
berettes der om en dagligdag, hvor der er f& men rimelige regler, ingen negative konsekvenser, hvor man kan ga til
medarbejderne med problemer, og hvor medarbejderne er opsggende, nar man har behov herfor.

Det oplyses ogs3, at tilbuddet respekterer, at det er unge mennesker som bor pé tilbuddet, og dermed er der en
unge kultur hvor der under nogle givne rammer ma festes og drikkes alkohol. Man ma ligeledes sove hos hinanden.
Borgerne oplyser i den forbindelse, at man skal give aftenvagten besked, saledes vedkommende ved hvor mange
der er i hvert hus i henhold til brandsikkerheden.

Det er tillige veegtet at ledelsen og medarbejderne ved tilsynet i september 2018 oplyste, at borgerne skal
bestemme s meget som muligt selv, og meningsfuldheden skal veere retningsgivende, saledes borgerne oplever
at deres beslutninger mm. giver mening.

Pa det kollektive plan er der kontinuerlige husmgder, elevradsmgde hver anden uge samt feellesmader en gang om
maneden.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Der er lagt veegt p& at borgere og ledelse oplyser, at der afholdes bomader hver uge i de respektive huse,
elevrddsmade hver 14. dag og feellesmgde hver 4 uge.

Det oplyses ogsa, at det er muligt at f& indflydelse p& enten bo-mgderne eller feellesmgaderne, hvis der noget man
gerne vil have aendret, eller hvis der skal treeffes en beslutning der vedrgrer huset mv. Herudover er det muligt at
ga til elevradet, hvis man har gnsker.

Det er tillige veegtet at ledelsen og medarbejderne i forbindelse med tidligere tilsyn har oplyst, at tilbuddet har en
elevhandbog, som borgerne bliver introduceret til ved indflytning.

Under tilsynsbesgg oplyste de adspurgte borgere, at der er husregler som er gennemgaende for alle afdelinger, og
der er regler der besluttes af de borgere der bebor de enkelte afdelinger. Endvidere oplyste borgerne, at de i hgj
grad oplever sig inddraget i hverdagen og at der i hgj grad tages hensyn til individuelle gnsker og behov.

Ledelsen og medarbejderne oplyser, at tilbuddet har overordnede regler. Et eksempel kan veere, at tilbuddet har
nultolerance ift. stoffer, hvorfor der er procedure for at tage urinpragver med borgernes samtykke.

Kriterium 05 Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel
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Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at borgerne trives i tilbuddet.

Det bedgmmes, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed ved at bl.a. at tilbyde
trivselssamtaler, forskellige sociale aktiviteter/arrangementer, ugentlige idreetsdage og sund kost. Herudover stgttes
borgerne ad paedagogisk vej til at deltage i sociale feellesskaber i dagligdagen.

| forhold til diverse sundhedsydelser, s& har borgerne fuld adgang hertil, ligesom der ved behov samarbejdes med
relevante samarbejdspartnere i forhold til at indfri borgernes mentale og fysiske trivsel. Borgerne sgges motiveres
til en fysisk sund livsfarelse.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa at, det er ledelsens og medarbejdernes opfattelse, at tilbuddet matcher
borgernes behov, og at borgerne er i god udvikling og trivsel.

Der er saledes ikke borgere i tilbuddet, hvis behov tilbuddet aktuelt ikke kan matche grundet eksempelvis misbrug,
kriminalitet, selvskadende adfaerd mv.

Fra anbringende myndigheds side udtrykkes der meget hgj grad af tilfredshed med tilbuddets indsats, hvor det
betones, at borgerne trives i hgj grad.

Borgerne giver ligeledes udtryk for, at veere i trivsel.

Under rundvisningen og under frokosten mgder socialtilsynet glade borgere, og det observeres, at samtaler i
mellem borgere og medarbejdere, foregér i en respektfuld og anerkendende tone, ligesom der observeres
anerkendelsesmarkgrer som bergring og gensidig humor.

Det er tillige veegtet, at ledelsen oplyste, ved tilsyn i september 2018, at tilbuddet maler borgernes trivsel pa blandt
andet mgdestabiliteten i deres STU/beskeeftigelsestilbud, om borgerne deltager i de arrangerede aktiviteter pa
tilbuddet og hvordan omgangstomen er pa tilbuddet og borgerne imellem.

Ledelse, borgere samt medarbejdere oplyser samstemmende, at alle borgere tilbydes trivselssamtaler med en
medarbejder efter eget gnske. Borgerne definerer indholdet af disse samtaler.

Indikator 05.b Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Der er lagt veegt p, at ledelsen og medarbejdere oplyser, at borgerne kan komme til relevante sundhedsydelser
efter behov og borgerne tilbydes stette til ledsagelse, hvis de har behov for dette. Herudover oplyses, at nar det er
relevant for borgerens udvikling af selvsteendighed, at borgerne selv kontakter relevante sundhedsydelser.

Det er tillige veegtet at ledelsen oplyser, at tilbuddet statter de borgere som kan have udfordringer med rusmidler til
at indgd i misbrugsbehandling. Tilbuddet har et regelsaet, som er nedskrevet i elevhandbogen, som ger
opmaerksom pa, at tilbuddet skal veere stoffrit og der er principhelt nultolerance.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.c

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt veegt pd, at ledelsen oplyser, at der arbejdes med tematiseret undervisning pa de
manedlige feellesmgder, ofte med ekstern underviser. Der har vaeret undervist i farstehjzelp, kostvejledning,
seksualvejledning og om risikoen ved brug af rusmidler. Der undervises ogsa i emner som fx politik og andre
relevante samfundsforhold.

Det er tillige veegtet at ledelsen oplyser, at der er tre medarbejdere som har medicinkursus, og som har ansvaret for
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handteringen af medicinen, da tilbuddet har fet borgere med et regelmaessigt medicinbrug. Herudover oplyser
ledelsen og medarbejderne, at tilbuddet tilbyder flere forskellige tiltag for motion, bl.a. en idraetsdag og brug af
eksternt motionscenter. Desuden er der ogsa fokus pa varieret sund og neerende kost i hverdagen.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet konstaterer, at der ikke har forekommet magtanvendelser pa tilbuddet i flere ar.

Socialtilsyn Syd bedgmmer, at medarbejderne har det ngdvendige kendskab til lovgivning vedrgrende
magtanvendelser og indberetninger, samt kender procedurebeskrivelserne og ved hvor de kan findes hvis der
skulle opsta behov for det.

Det bedgmmes, at tilbuddet i forebyggelsesgjemed har fokus pa de borgere som kan have en udad reagerende
adfeerd, og statter disse gennem personlige coachende samtaler. Det bedemmes ogsa, at tilbuddet har en generelt
konfliktnedtrappende tilgang.

Indikator 06.a Tilbuddets psedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt veegt pd, at ledelsen oplyser, at der ikke har forekommet anvendelse af magt siden
sidste tilsyn.

Det er vaegtet at ledelsen og medarbejderne oplyser, at der generelt er en konfliktnedtrappende tilgang borgerne i
konfliktsituationer, og ledelsen tager over pa de sager, hvor konflikten bliver sé vanskeligt, at hvor det ikke er
hensigtsmeessigt, at medarbejderne forbliver i konflikten.

Det er vurderingen, at tilbuddets ikke-konfronterende tilgang sammenholdt med medarbejdernes teette relationer til
borgerne er medvirkende til, at anvendelse af magt undgas.

Ovenstaende bekreeftes i store treek af borgerne.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge
op pa disse med henblik p& lgbende leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Det er vaegtet, at ledelsen oplyser, at der er udarbejdet procedurer for, hvorledes eventuelle magtanvendelser skal
handteres, under og efter, ligesom ledelsen oplyser, at medarbejdere og ledelse er bekendt med geeldende
lovgivning pa omradet.

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Det er bedgmmelsen, at sdvel de omsorgsmaessige og paedagogiske forhold som regelsaetningen og strukturen i
tilbuddet er medvirkende til, at overgreb i tilbuddet forebygges. Tilbuddets beredskab og politikker pa omradet,
oplyses at veere kendt af hele personalegruppen.

Det bedgmmes, at tilbuddet generelt forebygger overgreb gennem en konfliktnedtrappende og anerkendende
tilgang, saledes at der er en abenhed og dialog med borgerne omkring deres falelser og adfaerd. Desuden vurderes
det, at tilbuddet igennem kendskab til den enkelte borger ligeledes forebygger overgreb ved, at tilbuddet i deres
analysearbejde har fokus pa, at iveerkszette konkrete peedagogiske tiltag, der er afstemt den enkelte borgeres
udfordringer.
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Indikator 07.a Tilbuddets paedagogiske indsats understgtter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 07.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt vaegt pd, at tilbuddet har formuleret en politik og beredskabsplan pa omradet;
"Beredskabsplan v. vold, chikane, trusler eller anden graenseoverskridende adfserd".

Det vaegtes ogsa i bedgmmelsen, at der sjeeldent forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Ifalge borgere kan borgerne imellem blive uvenner, men sé snakker de om det og bliver gode venner igen. Borger
forteeller ligeledes, at de kan ringe til vagten, hvis de har problemer, s& kommer medarbejderne hvis det er
ngdvendigt.

Ledelse og medarbejderne oplyser, at tilbuddet i de psedagogiske indsatser, ved bl.a. trivselssamtaler og dialog
understgtter, at der ikke forekommer vold og overgreb i tilbuddet.

Ifglge medarbejdere og ledelse har tilbuddet en kultur der bl.a. er praeget af anerkendelse, ordentlighed og en
abenhed hvor der tales om tingene.

Ledelse og medarbejderne oplyser, at tilbuddet i efteraret har gennemfart en temadag med eksterne undervisere,
om seksualitet, med henblik pa opkvalificering af medarbejdernes viden og kompetencer inden for omradet.

Samtlige borgere har mulighed for at lase daren til deres vaerelser.

Af partshgringssvar, indgaet den 26 februar 2019, oplyser leder; "Vores elever har gennemfart
temadag/feellesmgade ang. seksualitet i efteraret 2018 og der kommer et feellesmade mere i april 2019 med dette
tema (eksterne undervisere). Personalet har i vores supervision det naeste halve ar fokus pa elevernes seksualitet
og iseer de sarbare piger - her bruges ekstern supervisor — underviser pa Kempler, VISO specialist mm. Med
henblik p& opkvalificering mv."
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Organisation og ledelse

En vaesentlig forudsaetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk
forsvarligt, saette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en kompetent ledelse, og at tilbuddet drives kompetent samt at
organiseringen er hensigtsmeessig.

Samtidig vurderes det, at ledelsen er fagligt ambitigse pa tilbuddets vegne, og har igangsat flere tiltag i forhold til
borgerinddragelse, trivsel og dokumentationsarbejde.

Medarbejderne modtager efteruddannelse, faglig sparring og ekstern supervision. Det er ligeledes vurderingen, at
borgerne i forhold deres behov har tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer. Hvor
sygefraveeret i 2017 har ligget under sammenlignelige tilbud, har personalegennemstrgmningen i 2017 ligget over
sammenlignelig tilbud.

| forhold til tilbuddets bestyrelse vurderes det, at bestyrelsen bestar af medlemmer som har relevante kompetencer
i forhold til driften af tilouddet. Det vurderes ogsa, at bestyrelsen har et hgit aktivitetsniveau.

Gennemsnitlig vurdering 4,9

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Den daglige ledelse i tilbuddet har i meget hgj grad relevante kompetencer til at lede tilbuddet.

Det vurderes fortsat, at ledelsen igennem de seneste ar har igangsat flere processer i tilbuddet, og dette bade i
forhold til arbejdsgange, sammenhold i medarbejdergruppen og den generelle trivsel. Det bemaerkes i den
forbindelse, at bade ledelse og medarbejdere taler positivt om de tiltag ledelsen har iveerksat, og disse er med til at
styrke tilbuddets samlede kvalitet.

Socialtilsynet vurderer tillige, at tilbuddets ledelse kan redeggre for tilbuddets ledelsesmaessige strategier og
veerdier, som i hgj grad ses at veere efterlevet i hverdagen.

Det vurderes ogsa, at tilbuddets ledelse i hgj grad fremstar kompetent i varetagelsen i forhold til bade den daglige
drift, skole- og socialfaglige fokus samt overblik over tilbuddets fremtidige udvikling.

Der er Igbende ekstern supervision i tilbuddet, ligesom medarbejderne har adgang til relevant supervision og faglig
sparring.

Det vurderes, at tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
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Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.a

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt vaegt pd, at tilbuddets ledelse bestaende af forstander, lzererfaglig baggrund, og
viceforstander samlet set har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet. Ledelsen bidrager med forskellige
kompetencer, fx i form af uddannelsesbaggrund, faglige erfaringer, terapeutisk baggrund samt forskellige
uddannelser og erfaringer inden for ledelse.

Det er tillige veegtet at ledelsen oplyser, at der arbejdes ud fra fire grundleeggende veerdier: Anerkendelse,
Ordentlighed, Relationsskabende og Ansvarlighed. Savel ledelse som medarbejderne oplyser, at veerdierne er
grundlaeggende elementer i tilgangen i tilbuddet, og at vaerdierne afspejler tilgang og adfeerd medarbejdere i
mellem og borgere - medarbejdere i mellem.

Det er endvidere veegtet at der er udarbejdet en arbejdsfordeling mellem forstander og viceforstander. Det oplyses,
at viceforstanderen primeert har sin daglige gang i tilbuddet samt pa de forskellige linjer og bo enheder, og treeder til
som vikar ved behov. Forstander star for opgaverne ude af huset.

Det er slutteligt vaegtet at medarbejderne oplyser, at ledelsen supplerer hinanden godt, og der er sket en god
udvikling pa tilbuddet de seneste ar. Ledelsen er ifalge medarbejderne, dygtige, lydhare og tilgaengelige, nar der er
behov for det. Medarbejderne oplever, at ledelsen har en tillidsbaseret og omsorgsfuld tilgang til de ansatte.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.b

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at ledelsen og medarbejdere oplyser, at medarbejderne modtager ekstern
supervision ca. én gang manedligt. Det oplyses ogsa at der kares med en model af hvor medarbejderne hver 3
gang skal modtage personale supervision, og dette med nuveerende supervisor. De resterende gange er der fokus
pa sags supervision som skal foregd med ny supervisor. Ledelsen oplyser, at dette er i gangsat ud fra nuvaerende
supervisor og medarbejdernes gnske, samt medarbejderne oplyser, at viceforstander er deltagende i supervisionen
og dette er med accept fra medarbejderne.

Det er tillige vaegtet at ledelsen og medarbejderne oplyser, at der afholdes to forskellige sparringsmgder:
paedagogisk mgde og personale mader. PA mgderne er der i hgj grad fokus pa sparring, tilbouddets veerdier og at
indsatsen skal give mening. Ligeledes har alle medarbejdere en "wingman", og der er mulighed for at benytte
vedkommende til daglig sparring.

Af fremsendt udviklingsplan fremgar falgende:

Januar 2019 - juli 2019:

Sags supervision:
Tilbuddets fokus p& paedagogisk udvikling tager sigte mod to omrader i dette halvar:

1. At styrke kompetencer og viden omkring de unges seksualitet og svigtende personlige afgraensninger. Viden
herom samt personalets rolle her i.

2. Elevernes mentaliserings evne og personalets arbejde med dette

Ekstern supervisor pa sags supervision, og supervision er planlagt falgende dage:

6.2.,5.4.,10.5. samt 14.6. Medarbejderne kan komme med forslag til emner / cases.

Supervisor: Konsulent Alborg kommune, underviser p& Kempler institut, VISO specialist m.m.
Supervisor kan ogsa traekkes ind til supervision til team om malrettet indsats om en ung.
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Paedagogiske mgder:

Hver 4. torsdag er der psedagogisk magde med deltagelse af alt peedagogisk personale.

Mgderne ligger fast, og der opfordres til at komme med gnsker til emner, der skal behandles. Mgderne er fra 1 — 2
timer afh. af indhold.

Paedagogisk udvikling i gvrigt:

Tilbuddet har fra januar 2019 nedsat et internt paedagogisk udvalg, der har til formal at veere "spydspidser” og
medudviklere af den psedagogiske retning samt inspiratorer til ledelsen i fht, hvilke behov, der ses for peedagogisk
udvikling blandt elever / personale.

Paedagogisk dggn:

D. 28.2. — 1.3. er den samlede personalegruppe pa paedagogisk dagn, hvor der er 3 hjgrnesten:

1. Forsat arbejde med personprofilanalyse, som hver medarbejder fik lavet i december 2018. Denne analyse
arbejdes der videre med i fht egen udvikling, men ogsa for at styrke forstaelsen for andre og @ge samarbejde og
teamforstéelse.

Der entreres med ekstern proceskonsulent.

2. Arbejdet med psykisk arbejdsmiljg, proces om at szette handlinger pa ord. Opsamling fra intern APV /
personalemgde d. 31.1. 2019.

3. Besgg pa anden institution til inspiration.

Paedagogisk rundgang:

En dag i foraret 2019, hvor vi laver paedagogisk "eftersyn” pa vores linjer, bo-undervisning samt fritidstilbud: har vi
det vi gerne vil, er vi der, hvor vi vil veere i fht elevers gnsker og behov.

Proces om "Succes”

| personalegruppen har vi drgftet, hvornar vi har succes med vores elever, hvad det er og hvad der gar forud. Dette
for at blive skarpere pd, hvad vi kan ggre mere af, hvad der virker.

Processen har kert i efterdret 2018. Bestyrelsen har i februar arbejdet med samme emne, og pa Bestyrelsesmgde
d. 10.4. 2019 er personale og bestyrelse sammen om at binde slgjfe / saette handlinger p& denne proces.

Personalesupervision:
| lgbet af foraret vil der veere personale supervision. Vi har gennem flere ar haft et samarbejde med ekstern
supervisor; Cand. Psych. Det er personalet, der vaelger emner til personale supervisionen.

Indikator 08.c Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.c

Indikatoren bedgmmes til at vare opfyldt i meget hgj grad.

Ved bedgmmelsen er der lagt veegt pa, at leder oplyser, at bestyrelsen har mange forskellige kompetencer og
positionerer sig til gavn for tilbuddet. Derudover er det en bestyrelse som ledelsen kan spille bold op ad og som kan
udfordre ledelsen pa fx gkonomi, ledelse, peedagogik, drift, personale osv.

Bestyrelsen er sammensat sdledes:

Formand: Tidligere skoleleder gennem 20 ar — stor viden om paedagogik, drift, trivsel og gkonomi, HR, osv.
Neestformand: Brugsuddeler i Brenderup — medlem af Brenderup Erhvervsforening og god viden om gkonomi, HR
og drift — praktikveert.

Bestyrelsesmedlem: AKT-paed og Cand. Paed/psy. — tidligere vice forstander pa tilouddet — stor viden om paed./psy
og driften pa Munkegéarden

Bestyrelsesmedlem: Selvstaendig Murer i Brenderup — viden om gkonomi og drift — praktikveert og stor viden lokalt i
Brenderup. Medlem af Brenderup Erhvervsforening.

Bestyrelsesmedlem: SF-byradsmedlem og formand for beskeeftigelses- og arbejdsmarkedsudvalget i Middelfart
kommune. Stor viden om de politiske systemer som vi ogsd samarbejder med/prgver at pavirke.

1. supp. : Tidligere leder af privat daginstitution — stor viden om peed. , ledelse, drift, gkonomi. Lokalt forankret i
Brenderup og medlem af mange lokale udvalg i byen.
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Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium

Det er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at den daglige drift overordnet varetages kompetent pa alle afdelinger.

Det er bedgmmelsen at borgerne i forhold deres behov har mulighed for tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med
relevante kompetencer.

Hvor sygefraveeret i tilbuddet ligger under sammenlignelige tilbud, ligger personalegennemstrgmningen over
sammenlignelige tilbud.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.a

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i hgj grad. grad.
Ledelse og medarbejder oplyser, at der ikke er sendringer i udmgntningen af normeringen.

Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa at ledelsen og medarbejderne oplyser, at alle borgere er tilknyttet STU- delen
eller beskeaeftigelses/aktivitets- og samveerstilbud, hvor dagtimerne bruges. Der er bo undervisning i alle husene to
dage om ugen, hvor 1-2 medarbejdere er tilstede. Medarbejderne oplyser, at det forsgges at det er de samme
medarbejderne som er gennemgéaende i husene.

Det er tillige veegtet at ledelsen og medarbejderne oplyser, at der er 1-2 medarbejdere pa vagt i eftermiddags- og
aftentimerne frem til kl. 21. Derefter er der mulighed for at kontakte vagthavende medarbejder telefonisk.

De interviewede borgere udtrykker tilfredshed med udmgntningen af normereingen. Dog oplever de ind i mellem, at
medarbejderne ikke svarer pa telefonen, og at de kan forsgge at fa kontakt 4-5 gange inden det lykkedes, hvorfor
indikatoren ikke er bedgmt opfyldt i meget hgj grad.

Af oversigt vedragrende ansatte medarbejdere fremgar det, at medarbejdere har relevante faglige baggrunde og
efteruddannelser.

Indikator 09.b Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke pa hgjere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.b

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldti hgj grad.

Der er i indikatoren lagt vaegt pa at leder oplyser, at der ikke har veeret udskiftning i medarbejdergruppen siden
sidste tilsyn i september 2018.

Af Arsrapport for 2017 fremgér det, at tilbuddet har en personalegennemstramning pa 40%. Dette tal er relativt hajt
og der vil pa neestkommende tilsyn veere en szerlig opmaerksomhed pa personalegennemstrgmningen, og pa
nggletallene fra Arsrapport 2018.

Af partshgringssvar, indgaet den 26. februar 2019, fremgar det at; "Der har siden 30. juli 2017 ikke veeret
udskiftning/opsigelser i personalegruppen til d.d. — tveertimod er der ansat 3-4 medarbejdere til d.d. — s& personale
gennemstrgmningen de sidste 20 maneder er nul."

Partshgringssvaret har givet anledning til at eendre bedgmmelsen til opfyldt i meget hgj grad.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.c
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Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Socialtilsynet kan konstatere, at sygefraveeret ligger meget lavt i forhold til sammenlignelige tiloud. Saledes fremgar
det af arsrapport 2017, at medarbejderne havde 3,9 sygedage i gennemsnit.

Ledelsen oplyser, at der er tilkgbt et Falck Healtcare abonnement 'Hurtig Rask', som skal vaere behjeelpelig med at

medarbejderne kommer hurtigt og sikkert tilbage til arbejdet.
Derudover er der i hgj grad fokus pd medarbejdernes trivsel, og medarbejderne oplyser, at ledelsen tiltag i hgj grad
har positiv virkning og dette ogsa kommer borgerne til gode i hverdagen, da medarbejderne formar at samarbejde

bedre.

Af partshgringssvar, indgaet den 26. februar 2019, fremgar det at; "— | Igbet af april/maj 2019 — gar vi ud af Falck
Healtcare (sundhedordning) til en Sundhedforsikring for alle medarbejdere. En forsikring der vil passe endnu bedre
pa vores sundhed, forebyggelse og trivsel. Vi har uvildig pension maegler pa vores pension- og sundhedsforsikring
sa vi hele tiden er sikret de bedste vilkar".
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
naere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne mgder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets medarbejdere har relevante uddannelsesmaessige baggrunde, erfaring, viden
om og indsigt i malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vurderes, at tilbuddet arbejder aktivt med faglige tilgange og metoder der modsvarer méalgruppens behov, samt
at hverdagen tilretteleegges, sa den enkelte borgers trivsel gges og borgeren styrkes ift. til at leve et s&
selvsteendigt liv som muligt,

Socialtilsynet vurderer samlet set, at der generelt ydes en god, sammenhaengende og malrettet indsats i
hverdagen, hvor borgeren bliver mgdt positivt og anerkendende.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedgmmelse af kriterium

Det er bedgmmelsen, at tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer og viden om metoder og
tilgange som er relevante for tilbuddets malgruppe.

Hjeelpen og statten til borgerne gives pa en respektfuld og anerkendende méade. Socialtilsynet observerer en positiv
stemning pa tilbuddets afdelinger og en anerkendende og ligevaerdig tilgang til borgerne.

Det bemeaerkes, at medarbejderne har fokus pa relation og dialog for at imgdekomme borgernes trivsel, udvikling
samt selv- og medbestemmelse.

Det bedemmes ogsd, at medarbejderne besidder relevante kompetencer og viden i forhold til rettigheder og
handlinger for begge aldersgrupper, samt borgernes visiteringsgrundlag. Samt det bedgmmes, at tilbuddet har
fokus pa opkvalificering af medarbejdernes kompetencer, sa alle medarbejdere kan arbejde ud fra samme
paedagogiske fundament og sprog.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.
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Bedgmmelse |5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.a

Indikatoren bedgmmes til at vaere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt veegt p3, jf. indsendt dokumentation om medarbejderkompetencer, at
medarbejdergruppen samlet set har relevant uddannelse og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder. Flere
af medarbejderne har tveerfaglige uddannelser og kompetencer inden for bade det socialfaglige og
handveerksfaglige, som bruges i henholdsvis bade i beskaeftigelsesdelen og bo-delen.

Det er veegtet at ledelsen oplyser, at tilbuddets medarbejdere arbejder i teams, dels i forhold til de enkelte
medarbejdere, som ikke har en socialfaglig baggrund har en kollega med socialfaglig baggrund de samarbejder
teettere med, men ogsa i forhold generelt sparring i hverdagen.

Det er yderligere veegtet at, borgerne giver udtryk for, at medarbejderne er gode at snakke med, at man far den
hjeelp og statte man har behov for og at der er generel tillid til tilbuddets medarbejdere.

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.b

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen er der lagt vaegt pa at der af socialtilsynet blev observeret en positiv, afslappet og hyggelig
omgangstone imellem borgere, medarbejdere og leder.

Socialtilsynet observerer ogsa en ligeveerdig og anerkendende kontaktform mellem medarbejdere og borgere, der
afspejler relevante kompetencer i forhold til malgruppen.

| det hele taget virkede stemningen i tilbuddet meget positiv og let. Disse indtryk af stemningen og atmosfeeren i
tilbuddet har veeret gennemgaende i de tidligere sdvel anmeldte som uanmeldte tilsynsbesag.
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Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understgtter malgruppens
behov og formélet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fysiske rammer i hgj grad understatter borgernes udvikling.

Det vurderes ligeledes, at borgernes ophold i bo-enheder hvor de har eget vaerelse, og skal deles om bad, toilet og
kakken understatter den sociale og personlige udvikling som er det overordnede mal for alle borgere pa tilbuddet.
Endelig vurderes det, at det er tydeligt afspejlet i indretningen, at tilbuddets er borgernes hjem i en arreekke.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer understatter borgerens udvikling og trivsel, i kraft at at der bade er
plads til privatliv, men ogsa til forpligtende feellesskaber i bo-enhederne.

Det vurderes, at borgerne rader fuldsteendigt over egne vaerelser, herunder indretning, farver pa veeggene etc.
Det vurderes desuden, at bo - afdelingerne afspejler, at det er borgernes hjem, idet veerelserne er individuelt og
personligt indrettet, og feellesarealerne er indrettet i en stil der afspejler malgruppen.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.a

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har talt med fire af borgerne fra henholdsvis bodelen og beskeaeftigelsesdelen.

Borgerne udtrykte meget hgj grad af tilfredshed med de fysiske rammer, hvilket ogsa har veeret tilfeeldet i
forbindelse med tidligere tilsynsbesgg.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Tilbuddet er beliggende i Brenderup by og bestar af en stor bondegard med dyrehold, marker og en lille skov.
Garden rummer flg. veerksteder: landbrug, gartneri, dyrehold og skovbrug. Dertil kommer en cafe, som er et
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fritidstilbud med mulighed for kreativ beskaeftigelse, etc.
| hovedbygningen er der i stueetagen kontorer og mgdelokaler. P& 1. salen er der 7 veerelser. Dertil kommer 3
nyetablerede veaerelser og bad/toilet i en laenge til hovedbygningen.

Tilbuddet rader over 4 villaer i omradet samt en erhvervsbygning, indeholdende industrikekken (linjefag) og kantine
samt motor- metalveerksted og tree- og malevaerksted.

Veerelserne varierer i stgrrelse, men er omkring 15-18 kvadratmeter. Borgerne deler kgkken, stue, bad/wc og
vaskefaciliteter med husenes gvrige 4-5 beboere.

| bedgmmelsen er der lagt vaegt pa, at alle tilbuddets bo-enheder fremstar paent vedligeholdt og i god stand. Det
samme geelder tilbuddets veerksteder.

Der lzegges ogsa veegt pa, at der er feelles opholdsarealer i alle bo-enheder hvor borgerne kan mgdes om at se TV
eller andet.
Endelig er der lagt vaegt p&, at borgerne giver udtryk for at de er tilfredse med de fysiske rammer.

22. februar 2019: Behandling af ansggning om aendring af godkendelsen
Ansggning af 25. juni 2018: Behandling af ansggning vedrgrende udvidelse med 3 pladser.

Tilbuddet har den 25. juni 2018 ansggt om en udvidelse med 3 pladser. Pladserne er fysisk placeret i en lsenge i
forbindelse med hovedbygningen, Rugéardsvej 205 i Brenderup. Der er tale om 3 ny etablerede vaerelser med
feelles bad og toilet.

Det er Socialtilsynets vurdering, at veerelserne er velegnet til flere former for anbringelser, hvorfor ansggningen kan
imgdekommes.

At der er gaet 8 maneder fra ansaggningen er indgaet til Socialtilsyn Syd skyldes, at istandszettelsen af veerelserne
og badeveerelset farst er afsluttet ultimo februar 2019, hvor de er besigtiget af Socialtilsyn Syd.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.c

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad.

Borgerne har egne veerelser, som er indrettet efter borgernes behov og interesser.

Feellesarealerne pa Rugardsvej 205, 220 , 228, Stationsvej 41 og Mejerivej 15 er indrettet, sa de afspejler meget
hgj grad af

hjemlighed. Indretningen af de fysiske rammer leder tankerne hen pa kollegielignende forhold, hvilket synes i god
overensstemmelse med malgruppens behov.

Der er ogsa lagt veegt pa, at feellesarealerne i bo-enhederne baerer preeg af at veere indrettet i samarbejde med
borgerne. Det er tydeligt at tilbuddets borgere er unge mennesker.
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@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet, herunder at

* tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt,

* tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til pris/malgruppe
* der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

@konomisk beeredygtig?

JA: P& baggrund af budgetter, arsrapport og tilharende revisionsprotokollat og eventuelle supplerende oplysninger
har socialtilsynet vurderet, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Revisor har ikke anfart forbehold eller veesentlige supplerende oplysninger til arsregnskabet.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at der ifglge arsbudgettet er et rimeligt forhold mellem den forventede
omseaetning og omkostningerne, ligesom soliditetsgraden er rimelig set i forhold til tilbuddets alder og
specialiseringsgrad.

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

JA: Vurderingen af tilbuddets mulighed for at levere den forngdne kvalitet i forhold til prisen og i forhold til
malgruppen er foretaget pa baggrund af tilbuddets budget.

Centrale nggletal i budgettet, herunder normering og midler til kompetenceudvikling, afspejler tilbuddets metoder
samt planer for faglig udvikling, hvorfor det er vurderet, at tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne
kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

JA: Det er vurderet, at tilbuddets gkonomi har den forngdne gennemsigtighed. Tilbuddet har indberettet seneste
budget og nggletal til Tilbudsportalen, ligesom den seneste arsrapport er fremsendt til socialtilsynet til orientering.
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter
Observation Observation er benyttet i forhold deltagelse i pargrende arrangement, hvor der er
observeret pd samspil mellem borgere, pargrende og medarbejdere.
Interview Dialog med leder, medarbejdere, borgere, pargrende og et bestyrelsesmedlem.
Interviewkilder Beboere
Bestyrelse
Ledelse
Medarbejdere
Pargrende

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskzeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelveevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt p& syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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